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Vereenc 20%atde dansic kommuner
& regioner overvager oy administrerer
netverk og servere med SolarWinds
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® Vordingborg kommune: Brugen af SolarWinds ggr, at vi er
pa forkant med fejlretningen

#® Hgrsholm kommune: Vi valgte SolarWinds, fordi det er en
let og overskuelig Igsning

# Sonderborg kommune: Med SolarWinds Orion far vi
hurtigere overblik over problemer pa netvaerket

B Gentofte kommune: Vore erfaringer med SolarWinds
Orion startede for ca. 5 ar siden og har vaeret positive da
bade pris og performance star i forhold til hinanden

Huorfor velger kommunerne SolariWinds?

® SolarWinds Igsningerne kombinerer markedets yder-
punkter og er saledes lette at leere og bruge, hurtige at
implementere, prisvenlige og skalerer til meget store
installationer

® Overvagning, rapportering, alarmering, analyse og trending
pa status og trafik (flaskehalse og tilgeengelighed) pa
netveerkets komponenter og porte inklusive switches,
routere, accesspunkter, firewalls og servere

@ Overvagning af applikationer og applikationsperformance
pa servere inklusive enterprisekritiske systemer som SQL,
Exchange, IIS, SharePoint, print m.fl

® Overvagning af kvaliteten pa VolP trafikken saledes at du
ved, hvornar der er noget galt, som kan pavirke samtale-
kvaliteten.

® Overvagning af Flow protokollerne (netflow, s-flow, j-flow
m.fl) giver detaljerede oplysninger om hvem, der bruger
netveerket til hvad og hvornar
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Sadan bruger Aalbory kommune SolarWinds

Af Peter Jakobsen, Netvaerkschef

a4 ore
H00* ™ kommune

—
Aalborg kommune skifter til SolarWinds Orion for
at kunne levere 99,99% oppetid

Aalborg kommune bruger SolarWinds Orion og
Engineer’s Toolset for at hjelpe med at na et rekord
hgjt serviceniveau for kommunens 19.000 offentlige
ansatte fordelt pa 1.200 lokationer via et mikset
netvaerk i en 560 km? stor region.

“Vores netvaerks- og it-infrastruktur er vokset kraftigt
over de seneste ar - specielt efter kommune-
sammenlagningen mellem Aalborg, Hals, Nibe og
Sejlflod til Aalborg storkommune. Vi kontaktede
Draware - SolarWinds hovedpartner og distributer i
Danmark - og i denne proces har vi faet god hjzelp af
SolarWinds Igsningen til hurtigt og effektivt at
integrere nye lokationer og udstyr i vores infra-
struktur og samtidigt har vi kunnet bevare vores
hgje serviceniveau i storkommunen.

Meget af Aalborg kommunes infrastruktur, som
inkluderer 400 km fiber forbindelse, er forbundet via
HP Procurve routere og switches. Vi har en god
relation til HP, og deres switches har performet
rigtigt godt for os, men vi var dog ikke tilfredse med
HP Network Node Manager software, som vi fandt
dyr og langsom - sa for et par ar siden besluttede vi
os for at finde en anden Igsning.

sleelhead LLL SRAL lan_u (Hetkw c% Bwuw HE
SuTmil4 For: 111 - EMON 23t on Unt 1 % 12w Wl
Aaatin Sericlil "Calegamente woraa Faateb % 12w 0
Widco Cucst Intel(T?) PROV 00 & Dealcop Accpter % | ow W
ecomm . cracory com Croadcom NetGreme ITwx Gicebi Controller 1% | ow 1

% Dev Swilch A2 1% | aw |

Baseret pa tidligere erfaringer med SolarWinds
Engineer’s Toolset gav vi SolarWinds Orion et forsgg.
Fra starten noterede vi os en tydelig forbedring i
forhold til Node Manager, idet Orion har et bedre
interface. Samtidigt giver det os en bedre virtuel
status pa nettet, som ggr det nemt og hurtigt at
foretage et drill-down i de tekniske detaljer og der
igennem finde hovedarsagen til problemerne.

SolarWinds Igsningerne hjzlper os med at kunne
levere en maksimal oppetid og service i hele
kommunen og specielt veerktgjer som SNMP Sweep
og Switch Port Mapper gor det muligt at
implementere en ny backbone router pa 10
minutter, og hele vores IT-team er altid up-to-date
med, hvad der foregar af implementeringer.

| Ipbet af det sidste ar har kommunen tilfgjet 125
lokationer og mere end 200 km fibernet til
netveerket. Vores mal er at opretholde den hgje
oppetid og den gode service, og her er vi godt
hjulpet af IT best practices og de rigtige

veerktgjer som fx SolarWinds, som ggr det muligt for
os at na vores mal pa trods af, at vi fortsat er et
relativt lille IT-team”, siger Peter Jakobsen.
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Sadan far du glede af SolarWinds
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Hvad koster SolarWinds produkterne?
SolarWinds produkterne er licensieret efter antallet af noder og — —

antallet af interfaces alt efter valg af Igsning. Priserne er
som fglger for Orion. Dertil kommer tileegsmoduler:
SolarWinds Orion NPM: tkr. 16 - 130
SolarWinds Orion NCM: tkr. 16 - 185
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En mellemstor SolarWinds Igsning kan
leases fra omkring kr. 4.000 om maneden
over 3 ar. Sa har du en driftsomkost-
ning i stedet for en investering!
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implementering og uddannelse sikrer vi, at du far den rigtige
Igsning til den rigtige pris. Som en del af vores totalkoncept yder
vi lokal support pa din software, saledes at du kun har ét
kontaktpunkt, hvilket letter administrationen og effektiverer
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