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0% af de danske kommuner
o2 regioner har SolarWinds i
aktiv brug. Sc hvorfor...



B Vordingborg kommune: “Brugen af SolarWinds ggr, at vi er
pd forkant med fejlretningen”

B Horsholm kommune: "Vi valgte SolarWinds, fordi det er en
let og overskuelig I@sning”

B Sgnderborg kommune: ”Med SolarWinds Orion fér vi
hurtigere overblik over problemer pa netveerket”

B Gentofte kommune: “Vore erfaringer med SolarWinds
Orion startede for ca. 5 ar siden og har veeret positive da
bdde pris og performance stdr i forhold til hinanden”

B SolarWinds Igsningerne kombinerer markedets yderpunkter
og er saledes lette at laere og bruge, hurtige at implementere,
prisvenlige og skalerer til meget store Installationer

B SolarWinds daekker en bred overvagningsvifte lige fra netvaerk,
til servere, storage og applikationer.

B Overvagning, rapportering, alarmering, analyse og trending
pa status og trafik (flaskehalse og tilgaengelighed) pa
netvaerkets komponenter og porte inklusive switches,
routere, accesspunkter, firewalls og servere
B Overvagning af applikationer og applikationsperformance
pa servere inklusive enterprisekritiske systemer som SQL,
Exchange, IIS, SharePoint, print m.fl
B Overvagning af kvaliteten pa VolP trafikken saledes at du
ved, hvornar der er noget galt, som kan pavirke samtalekvaliteten.
B Overvagning af Flow protokollerne (netflow, s-flow, j-flow
m.fl) giver detaljerede oplysninger om hvem, der bruger
netveerket til hvad og hvornar
B Kapacitetsplanleegning, performance optimering og rapportering
pa dit storage miljg (SAN, NAS & DAS).
B Mapning af din virtuelle infrastruktur mod den fysiske med effektiv
troubleshooting af hvor flaskehalsene er i din infrastruktur.
B Overvagning af dit virtuelle VMware miljg
B [P-adresse planlagning, dokumentation og alarmering
B Punkt til punkt transaktioner via Cisco SLA
B Overvagning og rapportering pa wireless LAN og WAN
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Eksempler pa kommuner og
regioner som bruger SolarWinds

e Albertslund
* Bornholm

* Fakse

* Frederikshavn
* Frederiksberg
* Gentofte

* Greve

* Hedensted

* Helsinggr

* Herlev

* Hillergd

* Hjgrring

* Hgje Tastrup
* Kolding

* Kgbenhavn

* Kgge

* Lolland

* Mariagerfjord
* Naestved

* Randers

* Rebild

* Region Sjalland
* Ringkgbing Skjern
* Skive

* Sorg

e Syddjurs

* Sgnderborg
* Thisted

* Tarnby

¢ Vallensbak
* Vejen

* Vesthimmerland
* Viborg

* Vordingborg
e Abenra

* Aalborg

e Arhus
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Sadan bruger Aalbory kommune SolarWinds

Af Peter Jakobsen, Netveerkschef
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Aalborg kommune bruger SolarWinds Orion og
Engineer’s Toolset for at hjelpe med at na et rekord
hgjt serviceniveau for kommunens 19.000 offentligt
ansatte fordelt pa 1.200 lokationer via et mikset
netvaerk i en 560 km? stor region.

“Vores netveerks- og it-infrastruktur er vokset
kraftigt over de seneste ar - specielt efter
kommunesammenlagningen mellem Aalborg, Hals,
Nibe og Sejlflod til Aalborg storkommune. Vi
kontaktede Draware - SolarWinds hovedpartner og
distributgr i Danmark - og i denne proces har vi faet
god hjaelp af SolarWinds Igsningen til hurtigt og
effektivt at integrere nye lokationer og udstyr i
vores infrastruktur, og samtidigt har vi kunnet
bevare vores hgje serviceniveau i storkommunen.

Meget af Aalborg kommunes infrastruktur, som
inkluderer 400 km fiber forbindelse, er forbundet via
HP Procurve routere og switches. Vi har en god
relation til HP, og deres switches har performet
rigtigt godt for os, men vi var dog ikke tilfredse med
HP Network Node Manager software, som vi fandt
dyr og langsom - sa for et par ar siden besluttede vi
os for at finde en anden Igsning.
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Baseret pa tidligere erfaringer med SolarWinds
Engineer’s Toolset gav vi SolarWinds Orion et
forsgg. Fra starten noterede vi os en tydelig
forbedring i forhold til Node Manager, idet Orion
har et bedre interface. Samtidigt giver det os en
bedre virtuel status pa nettet, som ggr det nemt og
hurtigt at foretage et drill-down i de tekniske
detaljer og derigennem finde hovedarsagen til
problemerne.

SolarWinds Igsningerne hjalper os med at kunne
levere en maksimal oppetid og service i hele
kommunen og specielt veerktgjer som SNMP Sweep
og Switch Port Mapper g@r det muligt at
implementere en ny backbone router pa 10
minutter, og hele vores IT-team er altid up-to-date
med, hvad der foregar af implementeringer.

| Ipbet af det sidste ar har kommunen tilfgjet 125
lokationer og mere end 200 km fibernet til
netveerket. Vores mal er at opretholde den hgje
oppetid og den gode service, og her er vi godt
hjulpet af IT best practices og de rigtige

veerktgjer som fx SolarWinds, som ggr det muligt for
os at na vores mal pa trods af, at vi fortsat er et
relativt lille IT-team”, siger Peter Jakobsen.



Sadan far du glede af SolarWinds

Ring til os og fa en snak om jeres behov/gnsker til en Igsning.
Vi hjeelper med bade valg af Igsning, gratis POC, samt
implementering, uddannelse og support. Du kan veere i gang
pa nogle fa timer med en Igsning, som vil saette spotlight pa
netveerket og serverne, forbedre oppetiden, undga de store
katastrofer og ggre IT-driften proaktiv. Har du outsourcet din
ITdrift, sd kan du bruge SolarWinds til at holde gje med, om : -
din leverandgr opfylder sine driftsforpligtelser. Kontakt os pa ’

telefon 45762021 eller se mere pa www.draware.dk

SolarWinds produkterne er licensieret efter antallet af noder R o =
interfaces, applikationer, diske og IP adresser alt efter valg af = —
Igsning. Priserne for Orion og tilllegsmoduler (ex. moms) er: == I -
SolarWinds Orion NPM: tkr. 16 - 152 - o iy S
SolarWinds Orion NCM: tkr. 15 - 180 o s n
SolarWinds Orion APM: tkr. 18 - 122 =—-——

SolarWinds Orion NTA: tkr. 11 - 91 S e
SolarWinds Orion IPAM: tkr. 12 - 91
SolarWinds Orion IPSLA: tkr. 10 - 61
SolarWinds Orion Profiler: tkr. 18 - 916

Draware A/S forhandler
software Igsninger til
mellemstore og store
virksomheder og hjxlper
dig med alle faser af
software management.
Fra afklaring af behov
over trial / POC til valg, . -
implementering og uddannelse sikrer vi, at du far den rigtige _
Igsning til den rigtige pris. Som en del af vores totalkoncept T —— i
yder vi lokal support pa din software, saledes at du kun har ét F g
kontaktpunkt, hvilket letter administrationen og effektiverer =
udnyttelsen af din Igsning. Draware er modtager af D&B AAA — @ -
kreditvurdering, samt 2 gange udnavnt af Bgrsen til Gazelle- — e
virksomhed. Vore kundeportefglje som er oparbejdet over de ;
sidste 15 ar, teeller flere hundrede af nordens mest kendte e
virksomheder og stgrre offentlige institutioner. — :
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